Widerrufsbelenrung (Rucktrittsrecht)

Widerrufsrecht (Rucktrittsrecht)

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Bitte senden Sie uns hierzu Uber unser Kontaktformular kurz eine Mitteilung an unseren Kundenservice. Hier geht's zum
Kontaktformular.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Im Fall einer einheitlichen Bestellung mehrerer
Waren und einer getrennten Lieferung, betragt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

Pestalozzi Apotheke

Burkhard Sieper e.K.

Hauptstrasse 29

D-79540 L 6rrach

Telefon: +49 (0) 7621 95 237 23

Telefax: +49 (0) 7621 95 234 90

E-Mail: shop@bio-apo.at

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformul ar
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen desWiderrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschliefdlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung as die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewéahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Thren Widerruf dieses Vertrags bel uns
eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit I|hnen wurde ausdrticklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachwels erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten. Retourenadresse: an Pestal0zzi V ersandzentrum, Berner Weg 5,
79539 L 6rrach, Deutschland
zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurtickzufuhren ist.

Muster Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick (Uber den Link gelangen Sie zum Formular; Ricksendedaten finden Sie dort ebenfalls):
Widerrufsformular

Ende der Widerrufsbelehrung

Ausschluss- bzw. Erléschensgr iinde

Das Widerrufsrecht besteht nicht bel Vertrégen

? zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den V erbraucher mal3geblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des
V erbrauchers zugeschnitten sind;


https://www.bio-apo.at/documents/products/PDF/Widerrufsrecht_bio-apo_at_2022.pdf
https://www.bio-apo.at/documents/products/PDF/Widerrufsrecht_bio-apo_at_2022.pdf

? zur Lieferung von Waren, die schnell verderben konnen oder deren Verfallsdatum schnell Uberschritten wirde;

? zur Lieferung alkoholischer Getranke, deren Preis bel Vertragsschluss vereinbart wurde, die aber friihestens 30 Tage nach V ertragsschluss geliefert werden konnen und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt
abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat;

? zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder Illustrierten mit Ausnahme von Abonnement-V ertragen.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bel Vertrégen

? zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde; zur Lieferung von Waren, wenn diese
nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern vermischt wurden;

? zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.



